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GOODSTORAGE

MUITO 4+ QUE UM GUARDA-MOVEIS

. CODIGO DE CONDUTA E ETICA

Objetivo

O objetivo do presente Coédigo de Conduta e Etica (“Cddigo de Conduta e

Etica”) é estabelecer as normas, principios e valores éticos de conduta dos
colaboradores da Goodstorage Holding Participagdées S.A., suas subsidiarias e
entidades externas (“GS”), internamente e na sua interagdo com o mercado,
incluindo inquilinos, potenciais inquilinos, fornecedores, prestadores de servico,

intermediarios, assessores e outros participantes do mercado.
Neste sentido, o Codigo abrange principios relativos a condugéo dos
negocios, a mitigagao de conflito de interesses e ao compromisso social da GS

a serem observados pelos seus colaboradores.

Aplicabilidade

Este Codigo aplica-se a todos os niveis hierarquicos da GS, ou seja,
administradores, empregados, estagiarios e terceirizados da GS

(individualmente “Colaborador” e, em conjunto, “Colaboradores”) e é parte

integrante das regras que regem a relagao de trabalho entre os Colaboradores
e a GS, devendo os Colaboradores aceita-lo expressamente através de termo
de compromisso na forma do Anexo | ao presente, sendo o seu descumprimento

passivel de aplicagcao de medidas disciplinares

Em caso de duvidas sobre a aplicagdo adequada das diretrizes
constantes da presente politica, os Colaboradores devem acionar o Gestor do

Departamento e RH.
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Principios Gerais

O exercicio de suas atividades e a expansao de seus negocios devem se
basear em principios e valores éticos de conduta, que devem ser seguidos e

compartilhados por todos os Colaboradores:

i) a GS e seus Colaboradores devem exercer suas atividades de forma
transparente e em respeito as leis e as determinagdes dos 6rgaos
de supervisao e fiscalizacdo do setor em que atua, transmitindo tal
imagem ao mercado;

ii) a GS e seus Colaboradores devem consolidar sua reputacao,
manter-se integra e solida, reforcando sua imagem institucional e
corporativa; e

iii) a GS e seus Colaboradores ndo devem admitir manifestacdes de
preconceitos relacionados a origem, raga, religido, classe social,

sexo, deficiéncia fisica ou quaisquer formas de discriminagao.

A publicacdo deste Cddigo deve representar o compromisso de todos os
Colaboradores com os valores que caracterizam a sua cultura, fundamentados
na honestidade, integridade, confiancga, lealdade e valorizagdo do ser humano.
Portanto, o exercicio das atividades da GS e a defesa dos interesses de nossos

inquilinos estarao sempre pautadas pelos Principios Gerais aqui expostos.

Relacionamento com Acionistas

Sem prejuizo aos interesses da GS, os Colaboradores devem atuar de
forma a resguardar os interesses de todos os acionistas, tendo em vista a
confianca por eles depositada nos Colaboradores, envidando seus melhores
esforgcos no exercicio de suas atividades e prestando informagdes objetivas e

confiaveis, com base num relacionamento leal e transparente.
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Relacionamento com Inquilinos

O respeito aos direitos dos inquilinos deve se traduzir em atitudes e acdes

concretas que busquem a permanente satisfacdo de suas expectativas em

relagdo ao nosso produto. Todos os Colaboradores precisam ter consciéncia de

que a preservagao da boa relagcdo com os inquilinos e a satisfacao destes &

fundamental para a continuidade e expansao da GS.

Entende-se que a relagdo com o inquilino inicia no momento em que a GS

€ contatada por um potencial inquilino e, na esfera de suas atribuicbes e

responsabilidades, visando a confianga e a lealdade dos mesmos, as seguintes

regras devem ser rigorosamente observadas pelos Colaboradores:

ii)

desempenhar suas atribuigdes buscando atender aos objetivos dos
inquilinos;

cumprir todas as suas obrigagdes constantes em lei ou
regulamentos, devendo empregar, no exercicio de sua atividade,
seus melhores esforcos, atuando com lealdade em relacdo aos
interesses de seus inquilinos;

conhecer e contribuir para o aprimoramento e melhoria das normas
reguladoras e procedimentos internos que regem, disciplinam e
orientam todas as atividades desempenhadas pela GS, incluindo o
presente Codigo; e

evitar praticas que possam vir a prejudicar a industria de self storage

e seus participantes.

As relagdes com os inquilinos, portanto, devem ser marcadas pela cortesia

e eficiéncia no atendimento e pelo rigido controle de potenciais conflitos de

interesses, bem como pela prestagao de informacgdes claras e objetivas e pelas

respostas rapidas, mesmo que negativas.
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Nenhum inquilino deve ter tratamento preferencial por algum interesse ou

motivacao de ordem pessoal de qualquer Colaborador.

Os interesses pessoais dos Colaboradores nunca deverao prevalecer sobre

os interesses da GS e/ou dos inquilinos.

Toda e qualquer informagao relativa aos inquilinos da GS é considerada
propriedade exclusiva da GS, sujeita ao dever de confidencialidade, sendo
vedada a utilizagdo para fins estranhos aos objetivos sociais da GS. Qualquer
duvida em relacdo a utilizagdo ou nao devera ser levada ao COO, que tera

autoridade para liberar ou vetar o seu uso por outros Colaboradores.
Mesmo apds um desligamento da empresa, por qualquer motivo, todos os
Colaboradores comprometem-se a guardar sigilo total sobre toda e qualquer

informacgéo relativa a inquilinos da GS.

Relacdes com Concorrentes

O principio da lealdade também se aplica ao relacionamento com 0s nossos
concorrentes, com o0s quais devemos estabelecer relagbes de respeito,
condizentes com as regras e critérios vigentes no mercado. Neste sentido,
precisamos lembrar que temos a obrigagdo de manter sigilo das informacoes e
nao podemos emitir comentarios que possam afetar ou contribuir para a

disseminacgao de boatos que caracterizam o desrespeito ao Concorrente.
Acreditamos que eventuais conflitos ou situacbes de desrespeito ou
concorréncia desleal possam ser resolvidos, em primeira instancia, nas

associagoes representativas do setor.

Relacdo com Fornecedores e Prestadores de Servicos

Os critérios técnicos, profissionais e éticos, bem como os interesses da GS,

devem sempre prevalecer na escolha dos fornecedores e prestadores de

5
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servicos. Desta foram, ao determinar uma contratacdo, serdao evitados

fornecedores e prestadores de servicos com ma reputacdo no mercado.

A GS nao tolera o relacionamento com fornecedores e prestadores de
servicos em desacordo com suas diretrizes, seus valores e em ndo conformidade
com os preceitos legais, tais como a utilizacdo de trabalho forgado ou

compulsério, mao de obra infantil e crimes ambientais.

A GS honrara seus compromissos com seus fornecedores e prestadores

de servico pontualmente.

Presentes, Brindes, entretenimento, hospitalidade e contribuicoes

A entrega ou aceitagao de presentes ou outros itens de valor de ou para
pessoas ou empresas que fazem, ou tém a pretensao de fazer negoécios com a
GS, podera colocar em duvida a independéncia na tomada de decisao perante
a outra parte. Faz parte do escopo deste Cddigo a limitagdo e regulamentagéo

destas possibilidades conforme mencionado abaixo:

i) Recebimento de presentes, brindes ou entretenimento: Em

algumas ocasides, devido ao cargo e posicao do Colaborador
dentro da GS, um terceiro (inquilino, fornecedor ou corretor) pode
oferecer um presente ou uma recompensa nao financeira.
Qualquer presente extraordinario ou extravagante n&o é permitido
e devera ser recusado de imediato. Presentes com o valor nominal
e que o acumulo de presentes ndo ultrapasse R$ 150,00 de um
mesmo individuo em um ano podera ser aceito assim como
qualquer forma de entretenimento ou refeicdo com a terceira parte,
onde envolve a participacdo do Colaborador e também a presenca
do terceiro em até R$ 150,00.

ii) Dando presentes ou entretenimento: Nenhum Colaborador podera

dar presentes com o valor nominal e que o0 acumulo de presentes
6
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ndo ultrapasse R$ 150,00 no ano para qualquer terceiro

relacionado com a empresa (inquilino, fornecedor ou corretor).
iii) Dinheiro: E estritamente proibido dar ou receber dinheiro como
parte de presente para qualquer terceiro relacionado com a

empresa (inquilino, fornecedor ou corretor).

iv) Contribuicdo para campanhas politicas: Fica estabelecido que n&o

€ permitido doacéo feita por colaborador. As exceg¢des deverao ser
comunicadas para o COO 10 dias antes da contribuicdo e

autorizadas pelo mesmo.

V) Agentes publicos:_E proibido o envio ou o recebimento de brindes,

presentes, hospitalidades ou entretenimentos para agentes

publicos de qualquer valor. Casos especificos e relacionados com

eventos ou campanhas da GS, devem ser encaminhados para
analise do COO.

Caso o Colaborador tenha qualquer duvida sobre algum presente, o

mesmo devera consultar o COO que ira lhe indicar como proceder.

Conflitos de Interesse

Os Colaboradores devem abster-se de praticar qualquer agcdo ou omissao
em situagdes que possam provocar conflitos entre seus interesses pessoais e
os da GS ou de seus inquilinos, ao tratar com fornecedores, prestadores de
servigos, os proprios inquilinos e qualquer pessoa fisica ou juridica que realize

ou venha a realizar negocios com a GS.
Havendo conflito de interesses, o respectivo Colaborador devera informar

a natureza do conflito ao responsavel pela area. Sao exemplos de conflito de

interesse:
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i)  analise ou negociacéo de imdveis ou companhias atuantes no setor
de self storage por Colaborador que possua (i) relacionamento
pessoal com individuos ligados a negociagdo, compra e venda de
imével ou companhia alvo que poderiam se beneficiar da transagao
ou ainda possam ter acesso a informacgdes confidenciais do imovel
ou companhia alvo, ou (ii) investimentos pessoais na companhia
alvo (conforme relacionados na Politica de Investimento Pessoal); e

i)  negociagao de contratos ou de interesses de qualquer natureza em
nome da GS quando a contraparte dos referidos contratos ou

interesses possua relacionamento pessoal com o Colaborador.

Para fins das disposi¢des acima:

i)  “relacionamento pessoal’ significa cdnjuges, companheiros,
descendentes, ascendentes ou qualquer pessoa fisica de
relacionamento do Colaborador que dele dependa financeiramente
ou pertenga a seu circulo familiar ou afetivo proximos, bem como
qualquer pessoa juridica na qual o Colaborador ou qualquer pessoa
de seu relacionamento pessoal possuam participagao.

i)  “individuos ligados a companhia” ou “individuos ligados a
contraparte” significa acionistas e/ou socios controladores,
conselheiros, administradores e dirigentes, ou ainda qualquer
pessoa que em razdo do desempenho de suas fungdes na
companhia, ou em razao de seu relacionamento pessoal com tais
pessoas, possa ter acesso a informagdes confidenciais da

companhia.

Situagbes que possam gerar conflito entre os interesses de um
Colaborador, da GS e de inquilinos, bem como situagdes cuja caracterizagado
seja duvidosa, devem ser imediatamente reportadas ao superior imediato e,

conforme o caso, ao COO.
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N&o permitimos a contratagcdo de parentes de 1° grau, cbnjuges ou
companheiros(as), casos especificos devem ser alinhados em conjunto com o

Gestor da area e Geréncia de Recursos Humanos e/ou COO.
Nos casos em que o relacionamento afetivo surgir no decorrer do exercicio
de suas atividades, devera ser comunicado, por um ou ambos os colaboradores,

a area de RH para acompanhamento.

Termo de Compromisso

Todos os Colaboradores, ao receberem este Cddigo, firmardo um Termo
de Compromisso (Anexo |). Por este documento, cada Colaborador toma
conhecimento da existéncia deste Codigo e reconhece sua submissao as

normas e principios aqui contidos.
No momento da assinatura e durante o prazo de contratag¢ao, o Colaborador

deve declarar eventuais situacbes que possam coloca-lo em conflito de

interesse.
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Il. KNOW-YOUR-CLIENT, MEDIDAS DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

Introdugao:

Os Colaboradores devem observar as medidas de know-your-client (KYC)
e prevengao e combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo
(AMLFT), o que inclui previamente a sua aceitagdo como inquilino, e
continuadamente apds seu ingresso, realizagdo de analises dos documentos
cadastrais, atividade econémica, capacidade financeira e origem dos recursos.
Nao obstante, as medidas de KYC e AMLFT devem ser observadas por qualquer
Colaborador que venha a ter conhecimento de fato supostamente em desacordo

com esta politica, que deve ser reportada nos termos deste Manual.

Apoés o ingresso de inquilinos, suas movimentagdes sdo continuamente
monitoradas, visando garantir que algum indicio de transagdo suspeita seja
identificado e investigado, sendo que o(s) responsavel(is) pela operagdao das
unidades de self storage e o Gerente de Operagdes, dentre outros, nos termos
da regulamentacdo aplicavel, sdo responsaveis pela tomada de decisdo de

comunicar ao COQ, que por sua vez decidira como proceder com a informacgéo.

Procedimentos:

A) Manter cadastro de inquilinos atualizados em periodos ndo superiores

a 24 meses, solicitando, no minimo:

| — se pessoa fisica:

a) nome completo, sexo, data de nascimento, naturalidade, nacionalidade,

estado civil, filiagado e nome do cbénjuge ou companheiro;

b) natureza e numero do documento de identificacdo, nome do 6rgao

expedidor e data de expedicao;
10
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c) numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

d) enderego completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade

da federagao e CEP) e numero de telefone;

e) ocupagao profissional; e

Il — se pessoa juridica:

a) a denominag&o ou razao social,

b) nomes dos controladores, administradores e procuradores, se aplicavel;

c) numero de identificacdo do registro empresarial (NIRE) e no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d) enderego completo (logradouro, complemento, bairro, cidade, unidade

da federagao e CEP) e numero de telefone;

e) atividade principal desenvolvida; e

f) denominagdo ou razdo social de pessoas juridicas controladoras,

controladas ou coligadas, se aplicavel.

lll - nas demais hipoteses:

A) a identificagdo completa dos inquilinos e de seus representantes e/ou
administradores;

B) Solicitar documentos que procurem confirmar as informacgdes
cadastrais de seus inquilinos, de forma a evitar o uso da conta por terceiros e

identificar os beneficiarios finais das operagdes.

11
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C) Evitar relacionamento com pessoa fisica ou juridica, entidade ou Pais
suspeito de envolvimento, conforme aplicavel, em atividade de lavagem de
dinheiro e financiamento de terrorismo, de pertencer ou financiar atividade ou
organizagao criminosa, incluindo todas aquelas identificadas em listas restritivas

publicamente emitidas por organismos internacionais.

D) Manter os documentos anteriormente mencionados por um prazo de
até 5 anos e se houver investigacéo pelas autoridades competentes, por prazo

indeterminado.

Acompanhamento dos Controles Internos:

Sao deveres da Diretoria, da auditoria interna e dos responsaveis pelas areas:

i) identificagdo das areas e processos suscetiveis a risco;

i)  definigdo de parametros financeiros para a realizagao de operacgdes;

iii) avaliar riscos em relagdo a matéria aqui abordada antes do
langamento de novo servigo/produto; e

iv) estabelecer regras complementares ou atualizar os procedimentos

aqui mencionados.

Nos termos da regulamentacdo aplicavel, o(s) responsavel(is) pela
operagao das unidades de self storage e o Gerente de Operacgdes, dentre outros,
sao responsaveis pela tomada de decisdo de comunicar ao COO referente a
qualquer inquilino suspeito, que esteja utilizando a atividade de self storage que
possam constituir-se em sérios indicios de quaisquer crimes ou ocultacdo de

bens, direitos e valores e de financiamento ao terrorismo
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. COMBATE E PREVENCAO A CORRUPCAO E
DOACOES/CONTRIBUICOES

Objetivo e Procedimentos:

A GS e seus colaboradores se comprometem a resguardar pelo
cumprimento da legislacdo e regulamentagédo vigente relativa ao combate a
corrupgao, dispondo seus melhores esforcos para combater e prevenir quaisquer
atos que violem ou venham a violar o disposto na Lei n°. 12.846, de 1° de agosto
de 2013 (“Lei Anticorrupgéao”), na Lei n°. 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(“Cdodigo Civil”) e no Decreto-Lei n°. 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (“Cddigo
Penal”).

Nestes termos, todo e qualquer procedimento e/ou mecanismo, que possa
vir a ser regulamentado, por autoridade competente, visando para prevenir e
mitigar qualquer eventual ato de corrupgéo, sera adotado e expressamente
regulamentado por este capitulo, em tempo e forma compativel com este

Manual, segundo os procedimentos internos da GS.

Como mecanismo de prevencgao a corrupc¢ao, a GS e seus colaboradores
se comprometem a envidar melhores esforgcos para identificar e avaliar as partes
com quem inicia tratativas negociais, realiza operacdes financeiras e/ou
societarias, buscando evitar se relacionar com empresas e ou corretores que

nao possuam reputacgao ilibada.

A GS nao negocia, promete, oferece, viabiliza, paga, autoriza, proporciona
ou recebe pagamentos de subornos para melhorar nossas atividades, direta ou
indiretamente, e os Colaboradores nao estdo autorizados a fazé-lo ou autorizar

que terceiros facam isso em nome da GS.

Colaboradores ndo estdo autorizados a fazer qualquer pagamento
facilitador, e devem se assegurar de que terceiros, incluindo agentes e outros

consultores, nao fagam tais pagamentos no nome da GS.
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Da mesma forma, a GS e seus colaboradores, sempre que identificados
indicios de negocio suspeito, envidardo seus melhores esforgos para nao
receber quaisquer bens de devedor insolvente, bens alienados e/ou frutos de
negocios com indicios ou suspeitas de corrupgao. Nao obstante, caso algum
bem recebido pela GS esteja sob as condi¢cbes mencionadas, a GS se
compromete, a partir do momento que tomar conhecimento do fato descrito, a
resguardar pela integridade do bem alienado e entregar o bem alienado em juizo
ou ao credor, conforme determinado pela autoridade judicial competente.
Igualmente, qualquer bem que eventualmente venha a ser descoberto como
oriundo de corrupgédo, sera devolvido a quem o entregou, e a ocorréncia sera

reportada ao COO, para que sejam tomadas as medidas cabiveis.

Obrigagoes do COO e Responsavel Pelo Combate e Prevengao a

Corrupcgao:

Como forma de combate a corrupgado e atos fraudulentos, compete ao
COO:

i) implementacao e execugao dos procedimentos estabelecidos acima;
i) apurar indicios ou suspeitas de quaisquer tipos de corrupgao
cometidos por colaboradores e reportar as autoridades competentes

eventual ocorréncia de delitos.

Doacgoes e Contribuigoes Politica

A empresa reafirma neste documento, que conforme informado no acordo
com os acionistas e também as politicas atuais de sua direcdo, toda e qualquer
doacdo ou contribuicdo politica, esta vetada. Desta forma, entende-se que a
empresa possui como politica a ndo realizacdo de qualquer contribuicéo,
independentemente do motivo. Qualquer excegdo a essa regra devera ser

comunicado ao Conselho de Administracao e avaliado pelos responsaveis.

14
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IV. POLITICA DE DENUNCIA (WHISTLEBLOWER POLICY)

Toda a sistematica de denuncia, apuragéo e demais itens deverao seguir

o constante da Politica Antifraude.

As partes se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na
confeccdo e necessarios a execucdo do presente Manual, Unica e
exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se destinam e em respeito
a toda a legislagao aplicavel sobre seguranga da informagao, privacidade e
protecao de dados, inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral de Proteg¢ao de
Dados (Lei Federal n. 13.709/2018).

IV. EXECUCAO E GESTAO DO MANUAL

1)  Execucado do Manual

Todo Colaborador da GS, ao receber este Manual, firmara o Termo de
Compromisso (Anexo I). As providéncias para a implementagao e arquivamento
do Termo de Compromisso e do Termo de Confidencialidade serdo de
responsabilidade do Departamento de Recursos Humanos e fiscalizados pela
auditoria interna. Uma vez firmados, tais documentos serdo arquivados no

prontuario do Colaborador e poderao ser renovados sempre que necessario.

As regras deste Manual sdo complementares as constantes no contrato que
rege a relagao profissional entre o Colaborador e a GS (e.g., Contrato Individual
de Trabalho ou Contrato de Estagio) e, é obrigatéria a assinatura do Termo de
Compromisso, sendo que, neste ato, os Colaboradores aceitardo
expressamente as regras estabelecidas, bem como renovagdes periddicas deste
Manual.

E parte importante do presente Manual proporcionar o conhecimento e

disseminar a cultura ética na organizagdo através do treinamento e

15
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desenvolvimento continuo dos Colaboradores com programas e ferramentas

voltadas para o:

i) Desenvolvimento da competéncia ética dos Colaboradores, no que
envolve a capacidade de identificar e lidar com questdes e dilemas éticos;
e

ii) Fornecimento da base para o entendimento do Compliance, bem como
a demonstracdo das formas de seu cumprimento e suporte na sua

aplicacéo.

Entre os temas a serem abordados destacam-se as leis anticorrupgao, de
prevengao a lavagem de dinheiro, ética e conduta, conflito de interesses, dentre

outros.

A participagdo de todos os Colaboradores convocados para os
treinamentos € obrigatdria e sera comprovada por meio da assinatura de lista de

presenga ou registro eletrénico.

A transgressao das regras aqui descritas, das regras constantes no contrato
que rege a relagao profissional entre o Colaborador e a GS ou de quaisquer leis
e normas aplicaveis as atividades da GS serao consideradas infragao contratual,
sujeitando seu autor as penalidades cabiveis, inclusive desligamento por justa

causa.

Sao condutas esperadas e compativeis com o presente Manual:

i)  reconhecer honestamente os erros cometidos e comunicar a
situagao, imediatamente, ao superior imediato e, conforme o caso,

ao COO e/ou Gerente Juridico;

i)  questionar as orientagdes contrarias aos principios e valores deste
Manual e reporta-las ao superior imediato e, conforme o caso, ao

COO e/ou Gerente Juridico; e
16
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iii) levar ao conhecimento do superior imediato e, conforme o caso, ao
COO e/ou Gerente Juridico todas as situagbes que caracterizem
potenciais conflitos de interesse, bem como declarar-se inapto para
realizacdo de quaisquer atividades que caracterizem ou possam

caracterizar conflito de interesses.

No caso de duvidas ao enfrentar situagao concreta de condutas contrarias
ou potencialmente contrarias ao presente Manual, o Colaborador deve procurar
seu superior imediato. Nao sendo o superior imediato a pessoa adequada por

qualquer razao, devera ser procurado o COO e/ou Gerente Juridico.

2) Sancdes

As sang¢des decorrentes do descumprimento dos principios estabelecidos
neste Manual serdo definidas pela administracdo da GS, garantido, contudo, ao

Colaborador suspeito, o direito de defesa.

As sangbes podem incluir aconselhamento psicoldgico, treinamento,
adverténcia escrita, transferéncia, suspensdes com ou sem remuneracao,
rescisao do contrato de trabalho com ou sem justa causa ou do relacionamento
comercial sem aviso prévio. O incidente sera, se fundamentado, documentado
no dossié pessoal do Colaborador. Se for identificada violacdo de qualquer
legislacdo aplicavel, a GS podera encaminhar a questdo as autoridades
competentes, para que se siga o processo cabivel, o que podera levar as devidas

imputacoes.

A GS né&o assume a responsabilidade de Colaboradores que transgridam a
lei ou cometam infragdes no exercicio de suas funcdes. Caso a GS venha a ser
responsabilizada ou sofra prejuizo de qualquer natureza por atos de seus

Colaboradores, exercera o direito de regresso em face dos responsaveis.

3) Gestdo do Manual
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A gestado de conduta ndo é responsabilidade de uma area especifica, mas
de todos os acionistas, diretores e Colaboradores da GS. Ficam, entretanto, os
integrantes do Comité de Risk e Compliance da GS primariamente responsaveis
em atualizar, sempre que necessario, como por exemplos pontos de auditoria ou
contabilidade e no minimo a cada 1 (um) ano, o presente Cddigo, bem como
divulgar tal atualizagc&do, devendo a auditoria interna verificar o cumprimento de

tal rotina.

Em relagao ao presente Cddigo, o COO sera sempre responsavel por:

i)  apreciar os casos que cheguem ao seu conhecimento sobre o
descumprimento do presente Cédigo ou classificados como graves;

i) solicitar sempre que necessario apoio da auditoria interna ou
externa; e

iii) todos os demais assuntos necessarios para que o presente Codigo

cumpra os seus objetivos.

E de responsabilidade do Comité de Risk e Compliance:

i) garantir a assinatura do Termo de Compromisso por cada
Colaborador;

i) promover a atualizagdo, ampla divulgacéo e aplicagdo do presente
Caodigo;

DEFINICOES/GLOSSARIO

CODIGO DE CONDUTA E ETICA - conjunto de regras e diretrizes que
estabelecem a forma de atuacido da GS e que definem o que é esperado dos
colaboradores e terceiros que atuam em beneficio ou em nome da GS.

COMPLIANCE - o termo Compliance tem origem no verbo em inglés to comply,
que significa agir de acordo com uma regra, uma instrugao interna, um comando

ou um pedido, ou seja é o conjunto de disciplinas para fazer cumprir as normas
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legais e regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdocio
€ para as atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar
qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer.

CANAL DE ETICA/DENUNCIAS - é o nosso canal exclusivo para relatos de
qualquer ato ilicito ou descumprimento do Cddigo de Conduta e Etica da GS ou
de qualquer processo interno que venha a ter conhecimento, inclusive no caso
de suspeita.

VALORES - estabelecem o comprometimento da GS com os colaboradores,
sociedade e seus stakeholders.

ETICA - conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um
individuo, de um grupo social ou de uma sociedade.

CORRUPCAO - ato ou efeito de corromper ou de se corromper, comportamento
desonesto, fraudulento ou ilegal que implica a troca de dinheiro, valores ou
servicos em proveito proprio.

LAVAGEM DE DINHEIRO - é um processo onde os lucros gerados a partir de
atividades ilegais sao “purificados” ou ocultados para que possam aparentar ter
origem licita. Os responsaveis por esta operagdo fazem com que os valores
obtidos através das atividades ilicitas e criminosas (como o trafico de drogas,
corrupgado, comércio de armas, prostituicdo, crimes de colarinho branco,
terrorismo, extorsdo, fraude fiscal, entre outros) sejam dissimulados ou
escondidos, aparecendo como resultado de operagdes comerciais legais e que
possam ser absorvidos pelo sistema financeiro, naturalmente.

SUBORNO - ato ilicito que consiste na agdo de induzir alguém a praticar
determinado ato em troca de dinheiro, bens materiais ou outros beneficios
particulares.

DOACAO E CONTRIBUICAO POLITICA - é aquela realizada para campanhas
eleitorais, candidatos ou comités financeiros de campanha.

AGENTE PUBLICO - o agente publico é todo aquele que presta qualquer tipo de
servico ao Estado, funcbes publicas, no sentido mais amplo possivel dessa
expressao, significando qualquer atividade publica. A Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n° 8429/92) conceitua agente publico como “todo aquele que
exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleicdo,

nomeacao, designagao, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou
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vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo nas entidades mencionadas no
artigo anterior”. Trata-se, pois, de um género do qual sdo espécies o servidor
publico, o empregado publico, o terceirizado e o contratado por tempo
determinado.

CONFLITO DE INTERESSES - caracteriza-se conflito de interesses quando, por
conta de um interesse préprio, um colaborador pode ser influenciado e/ou
incentivado a agir contra as diretrizes da GS, tomando uma decisdo em
desacordo com suas responsabilidades, ou seja, toda situagdo que represente
um confronto entre interesses pessoais de um Colaborador e os interesses da
GS.

BRINDES - é a lembrancga distribuida, identificada com o logo da empresa, a
titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual ou por ocasido de eventos ou
datas comemorativas de carater histérico ou cultural.

PRESENTES - todo tipo de bem, servico, dinheiro que seja oferecido de forma
ostensiva como simbolo de amizade, manifestacdo de apreco, agradecimento
ou datas comemorativas.

CORTESIAS - todo tipo de convites para entretenimento, comida, recepcoes,
entradas em shows, eventos sociais e esportivos ou de treinamento.
TERCEIROS - fornecedores, inquilinos, parceiros de negocios, investidores e/ou

qualquer prestador de servigo que agir em beneficio ou em nome da Empresa.

Elaboracao e Revisor do Manual:

Erico Decanini 17/01/2022

Aprovacao e Responsavel do Manual:

Renato Fortuna 17/01/2022
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Anexo | — Modelo de Termo de Compromisso

, portador da

Cédula de Identidade RG n° , declaro para os devidos fins que:

1.

recebi, li, compreendi integralmente e mantenho em meu poder copia do
Manual de Compliance (“Manual”’) da GoodStorage Holding Participacées
S.A., suas subsidiarias e entidades externas (“GS”);

estou ciente de que o Manual, como um todo, passa a fazer parte dos meus
deveres como Colaborador, conforme definido no Cédigo de Conduta e Etica,
incorporando-se as regras atinentes a minha relagao profissional com a GS,
sendo que a nao observancia de seus termos e condi¢cdes pode resultar nas
penalidades cabiveis, tais como adverténcia, demissao por justa causa ou
desligamento, conforme aplicavel,

declaro que informei e/ou informarei 0 meu superior imediato ou o COO,
Gerente Juridico e/ou CEO sobre atuais e/ou eventuais situagdes que
possam me colocar em conflito de interesse;

Tendo em vista o acima exposto, comprometo-me a observar integralmente os
termos dos mesmos.

Assinatura Data
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